PIAO 2024 - Performance

Dirigente | SIMONE | | PICCIOLI |
Settore | AFFARI GENERALI E SERVIZI ALLA PERSONA |
| Settore di struttura | | X | | Settore di staff | | |

© e Peso % Peso
Obiettivi |I| dell'obiettivo dell'obiettivo
1 Manutenzione Regolamento sull'ordinamento degli Uffici e dei Servizi

| | 18 17,14%
| P | Completamento Progetti PNRR per la transizione al digitale 19 18,10%
| 3 | Aggiornamento Codice di comportamento dell'Ente 14 13,33%
| 4 | Approvazione Regolamento Comunale refezione scolastica 19 18,10%
| 5 | Digitalizzazione iscrizioni e procedure pagamento servizi trasporto scolastico e asilo nido 19 18.10%
y ()

| 6 | Revisione Regolamento comunale Trasporto scolastico 16 15,24%
Peso totale 105 100%




[ Numero [ T

Manutenzione Regolamento sull'ordinamento degli Uffici e dei Servizi
Si tratta di procedere alla manutenzione del Regolamento di organizzazione in consguenza ad aggiornamenti

normativi intervenuti

Tipologia: d’innovazione organizzativa e gestionale
| Complessita operativa |
[ 1 s

Miglioramento

I

su 0

Tr

strategico

X | Complessita operativa I | Equilibrio economico I | Integrazione organizzativa |

[5] s [5] [B] s

su

H
H
H

Priorita programmatica

-

su

H

annuale |:| pluriennale |:|

Altre strutture coinvolte X

NO S

Attivita piano dei tempi Incidenza% Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set
Analisi del testo del Regolamento e
1 | individuazione delle parti da sottoporre a 20 X X X
manutenzione
3 Stesura degli emendamenti al testo 70 X X
4 Trasmissione alla Giunta 10 X

100%
Parametro di tempo: Descrizione Valore atteso Valore soglia

Trasmissione all'’Amministrazione
per approvazione

Parametro di valutazione : Descrizione Valore atteso Valore soglia

Soglia di Lsl | | Valore soglia
Peso g :
dell'obiettivo 18 raggiungimento
parziale NO




o 6]
Progetti PNRR per la transizione al digitale

Si tratta di proseguire con la gestione e il completamento dei progetti presentati dal Comune di Reggello sulla
piattaforma PaDigitale, destinatari di contributo a valere sulla Missione 1 Componente 1 per la transizione digitale
nella PA del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR), finanziata all'interno del programma europeo Next
Generation EU. In particolare, restano da asseverare i seguenti progetti: Investimento 1.3.1 "Piattaforma Digitale
Nazionale Dati (PDND)"; Investimento 1.4.1 “Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici’; Investimento 1.4.3
“Servizi e cittadinanza digitale Adozione piattaforma pagoPA" e "Adozione app 10”;

Investimento 1.4.5 “Piattaforma Notifiche Digitali”.

Tipologia: d’innovazione organizzativa e gestionale
| Complessita operativa |

Miglioramento |

i

strategico
X | Complessita operativa | I Equilibrio economico | | Integrazione organizzativa |

H

5] « [5]

[ Priorita programmatica |

[5] su

annuale [ ] pluriennale ]

Altre strutture coinvolte X servizio associato ICT

NO Sl

Attivita piano dei tempi Incidenza% Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

Gestione e monitoraggio dello stato dei
progetti relativi alle candidature agli
avvisi presentate per I'Amministrazione
1l Qomunale e destinatarie di o 100 X X X X X X X X X X X X
finanziamento (completamento attivita,
verifica e attestazione di regolare
esecuzione, asseverazione e richiesta

finale di erogazione del finanziamento).

100%
Parametro di tempo: Descrizione Valore atteso Valore soglia

Parametro di valutazione : Descrizione Valore atteso Valore soglia

Soglia di [ sl ] [ Valore soglia
Peso A
19 raggiungimento

dell'obiettivo parziale NO




 Numero — [ T

Aggiornamento Codice di comportamento dell'Ente

A seguito di avvio di procedura pubblica di consultazione diretta ad acquisire osservazioni e/o proposte sullo
schema del Codice di comportamento (approvato con deliberazione di Giunta Comunale in data 22 dicembee
2023), si trattera di proseguire l'iter con acquisizione del parere del Nucleo di valutazione e trasmissione del testo
alla Giunta per la sua approvazione definitiva.

Tipologia: d’innovazione organizzativa e gestionale

| Complessita operativa | | Miglioramento

strategico

X | Complessita operativa | I Equilibrio economico | | Integrazione organizzativa |

[8] s [5] [B] s [5] [4] s [5]

[ Priorita programmatica |

annuale L1 pluriennale

Altre strutture coinvolte X Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza

NO Sl

Attivita piano dei tempi Incidenza% Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

Terminato il periodo di consultazione,
trasmissione del testo al Nucleo di
Valutazione, in cui sono recepite le

osservazioni.

Acquisito il parere del Nucleo,
2| trasmissione all’'organo di indirizzo per 20 X
I'approvazione definitiva del codice

100%
Parametro di tempo: Descrizione Valore atteso Valore soglia

trasmissione all'Amministrazione per
I'approvazione

Parametro di valutazione : Descrizione Valore atteso Valore soglia

Soglia di st | | Valore soglia
Peso J ;
dell'obiettivo 14 raggiungimento
parziale NO




[ Numero [ R

Titolo Approvazione Regolamento Comunale refezione scolastica
Descrizione Attualmente il Comune non ha un regolamento per il servizio di refezione scolastica. L'obiettivo riguarda la

predisposizione di un regolamento per il servizio e la successiva applicazione

Tipologia: d’innovazione organizzativa e gestionale

X | | Complessita operativa | | Miglioramento |

strategico

| Complessita operativa I | Equilibrio economico I | Integrazione organizzativa |

1 s« [ [ s su [

Priorita programmatica |

su [ ]

1
1

|

annuale pluriennale |:|

Altre strutture coinvolte X

NO S

Attivita piano dei tempi Incidenza % Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
1 verifica normativa in materia e contatti altri enti 259, X X X
per verifica eventuali problematiche riscontrate °
predisposizione nuovo regolamento e integrazione
2| con il vigente regolamento della Commissione 70% X X X X X
Mensa
trasmissione all Amministrazione per o
3 I'approvazione 5% X

Parametro di tempo: Descrizione Valore atteso Valore soglia

Trasmissione allAmministrazione per

I'approvazione 30/09/24 31/12/24

Parametro di valutazione : Descrizione Valore atteso Valore soglia

Soglia di [ sl ] | Valore soglia
Peso 19 raggiungimento
dell'obiettivo gglung
parziale NO [ x




 Numeo — [

Descrizione

[ 6 1

Digitalizzazione iscrizioni e procedure pagamento servizi trasporto scolastico e asilo nido

Nell'ottica generale dell'informatizzazione dei servizi comunali I'obiettivo assegnato riguarda la digitalizzazione delle domande di trasporto scolastico

e asilo nido tramite specifici portali, Iinformatizzazione dei pagamenti con I'emissione di file personalizzati per fasce ISEE per l'invio dei pago PA agli
utenti. Come previsto nel PEG 2023, nel 2024 sara completato l'iter progettuale e si procedera all'attivazione dei portali. L'informatizzazione
comportera una semplificazione burocratica per I'accesso ai servizi per le famiglie, la notevole riduzione dei moduli cartacei, nonché aumento

dell'efficienza di gestione dei servizi e riduzione di errori nella gestione delle relative pratiche amministrative. Il Punto digitale facile aperto nei locali
della biblioteca comunale fornira assistenza e supporto agli utenti che avessero difficolta tecniche o non disponessero dei necessari strumenti. La
digitalizzazione del servizio di trasporto sara attivata entro il mese di febbraio, quella dei servizi di nido entro la fine di aprile

d’innovazione organizzativa e gestionale
[ X ] |
su

Tipologia:

Complessita operativa | [

0] [3] s

Miglioramento

strategico X

[ Complessita operativa | [

L1 s« []

Equilibrio economico |

L1 s [

I Integrazione organizzativa I

] w

I Priorita programmatica I

[T s

1

] ]

annuale pluriennale

Altre strutture coinvolte

NO SI

Incidenza % Gen Feb Mar

Attivita piano dei tempi

Apr Mag Giu g Ago Set Ott Nov Dic

Contatti con i gestori della tipologia di servizi
informatici per definitiva messa a punto della
struttura dei gestionali (trasporto e nido).
Predisposizione modulistica da caricare sul
portale. Predisposizione nota informativa utenti

_

50% X X X X

2| Awio digitalizzazione servizio trasporto scolastico
(iscrizioni rinnovi pagamenti pagoPA) riunioni
informative/formative con gli addetti del Punto
Digitale facile che supportera gli utenti in caso di
difficolta. Divulgazione nota informativa utenti
Attivazione App

15% X

Avvio completa digitalizzazione servizio asili nido,
(iscrizioni gestione graduatoria unica degli 8 nidi,
comunali e convenzionati, rinnovi, trasferimenti,

pagamenti pagoPA) riunioni informative/formative

con gli addetti del Punto Digitale facile che
supportera gli utenti in caso di difficolta.
Divulgazione nota informativa utenti Attivazione
App
gestione servizi, gestione modifiche e

4 | aggiornamenti, invio e verifica pagamenti tramite
portale

15% X X X

20% X X X X X X X X X

Parametro di tempo:

Descrizione

Valore atteso

Valore soglia

Awvio digitalizzazione servizio
trasporto scolastico

29/02/2023

10/03/2023

Parametro di valutazione : Descrizione Valore atteso Valore soglia
ia di | Val li
Peso 19 ra sizg“?n?;nto — | D
dell'obiettivo ggiing
parziale NO [ x




Numero [ 6 | di | 6 |
Titolo Revisione regolamento comunale servizio trasporto scolastico

Descrizione Revisione vigente regolamento servizio trasporto scolastico per adeguamento alle effettive modalita organizzative del servizio e alla digitalizzazione
delle iscizioni e dei pagamenti.

Tipologia: d’innovazione organizzativa e gestionale
Il I Complessita operativa | | Miglioramento |
su su
strategico
| Complessita operativa | | Equilibrio economico | | Integrazione organizzativa |

| Priorita programmatica

1

1

Revisione Regolamento comunale Trasporto scolastico su

annuale |:| pluriennale |:|

Altre strutture coinvolte

NO Sl

Attivita piano dei tempi Incidenza % Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set

Analisi legislazione in materia per eventuale
adeguamento normativo. Analisi delle
problematiche applicative emerse nell'utilizzo del
1 vigente regolamento. Integrazioni ed 50% X X X X X
adeguamento del regolamento alle effettive
modalita organizzative del servizio e alla
digitalizzazione delle iscrizioni e dei pagamenti

Trasmissione all'Amministrazione per
2 approvazione.Redazione relativi atti 50% X X X X
amministrativi.

Parametro di tempo: Descrizione Valore atteso Valore soglia

Trasmissione all'Amministrazione
per approvazione 31.05.2024 31.12.2024

Parametro di valutazione : Descrizione Valore atteso Valore soglia

Soglia di [ s ] [ Valore soglia
16 raggiungimento
parziale NO | x

Peso
dell'obiettivo




